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Voor meer informatie:
Kennisplatform Uitkomstgerichte Zorg

Hoe: 
Gebruik in de praktijk

https://platformuitkomstgerichtezorg.nl/default.aspx
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Gebruik in de praktijk 

Toelichting
De handreiking bevat diverse tools om de implementatie van generieke PROMs te ondersteunen. Dit onderdeel 
van de handreiking bevat aanbevelingen t.a.v. het gebruik van de kernset generieke PRO(M)s in de praktijk. De 
checklist helpt bij het kiezen van de juiste werkvormen en informatie.

Draagvlak
• Werkvorm: Inventarisatie perspectieven t.a.v. generieke PROMs
• Werkvorm: Inzicht in selectie generieke PROs
• Werkvorm: Inzicht in doelen gebruik en selectiecriteria PROMs

Kennisinformatie • Informatie over doelen van PROMs, het belang van generieke 
PROs en PROMs, omschrijving generieke PROMs en cross-walks

Gebruik in de praktijk • Aanbevelingen t.a.v. gebruik van de set in de praktijk conform 
advies 

Voorbeelden • Voorbeeld sets van (generieke) PROMs
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Gebruik in de praktijk van de set generieke PRO(M)s voor samen 
beslissen en leren en verbeteren
Achtergrond
• Binnen het programma Uitkomstgerichte Zorg is een 

set generieke PRO’s en de daarbij behorende 
instrumenten/vragenlijsten (PROMs) samengesteld die 
gebruikt kan worden ter ondersteuning van samen 
beslissen en leren en verbeteren.

• Deze opdracht is uitgevoerd door een werkgroep met 
gemandateerde vertegenwoordigers van alle HLA 
partijen aangevuld met experts op het gebied van 
PROMs en gezondheidsvaardigheden. De werkgroep 
heeft op basis van literatuuronderzoek, met 
gebruikmaking van bestaande initiatieven (ICHOM, 
Linnean) een advies geformuleerd met een uitgebreide 
(methodologische) verantwoording en toelichting op de 
gemaakte keuzes. 

Samenstelling van de kernset
a) De kernset bestaat uit acht generieke PROs die vanuit 

het patiëntperspectief relevant zijn voor alle 
aandoeningen: (1) overkoepelend: kwaliteit van leven, 
ervaren gezondheid; (2) functioneren: fysiek, sociaal 
en mentaal (angst & depressie) en (3) symptomen: 
vermoeidheid en pijn.

b) Voor elke PRO is een beperkte set hanteerbare PROMs
met goede meeteigenschappen geselecteerd. Deze 
PROMs, die (deels) gratis te gebruiken zijn, kunnen 
via een generieke meetschaal en (voor een deel nog 
te ontwikkelen) cross-walks aan elkaar gelinkt worden 
en zijn daarmee vergelijkbaar.

c) Als voorkeurs PROM voor alle PROs worden de 
PROMIS meetinstrumenten aanbevolen.

Generieke PROs & PROMs

Linnean
Menu

ICHOM

PROM-
Toolbox

https://www.uitkomstgerichtezorg.nl/over-uitkomstgerichte-zorg/hla-partijen


4

Adviezen t.a.v. gebruik van de kernset in de praktijk

a) Neem binnen het programma UZ de geadviseerde kernset PROs en (voorkeurs) PROMs als uitgangspunt in de 
aandoeningswerkgroepen. Indien de voorgestelde kernset niet werkbaar is voor de aandoening specifieke werkgroepen, wordt 
in nauw overleg met de methodologen gekeken naar een passende oplossing en eventueel beargumenteerd en gemotiveerd 
afgeweken worden van het advies. 

b) Meet de generieke PROs met de PROMIS meetinstrumenten en gebruik de PROMs uit de kernset eventueel als tussenstap 
naar de stip op de horizon

c) Stel de kernset beschikbaar aan het veld en stimuleer het gebruik door iedereen

Stip op de horizon
Iedereen meet de generieke 
PROs op dezelfde manier: 
met de PROMIS-
meetinstrumentenTussenstap 

Generieke PROs meten met overige 
generieke PROMs uit de kernset PROMs. 
Met cross-walks omrekenen

Startpunt: kernset generieke 
PROs
Iedereen gebruikt dezelfde beperkte 
set meest relevante generieke PROs
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Aanbevelingen t.a.v. gebruik

Stip op de horizon
Iedereen meet de generieke 
PROs op dezelfde manier: 
met de PROMIS-
meetinstrumentenTussenstap 

Generieke PROs meten met overige 
generieke PROMs uit de kernset PROMs. 
Met cross-walks omrekenen

Startpunt: kernset generieke 
PROs
Iedereen gebruikt dezelfde beperkte 
set meest relevante generieke PROs

1. Zorg dat de data echt gebruikt en besproken worden met de patiënt om het proces van samen beslissen te ondersteunen 
en koppel de data terug aan zorgprofessionals voor leren en verbeteren. Alle PROs zijn relevant. 

2. Beperk de afname van de set generieke PRO(M)s tot belangrijkste beslismomenten in de zorg (enkele keren per jaar).* 
3. Vul de set aan met aandoeningspecifieke PRO(M)s waar nodig maar vermijd overlap in uitvraag.
4. Zorg dat de PROM resultaten over vakgroepen/afdelingen heen gebruikt kunnen worden.
5. Maak landelijke afspraken over technische-, beheer-, gebruikersvoorwaarden en continuïteit van de aanbevolen PROMs
6. Evalueer de ervaringen en toepasbaarheid van de set generieke PRO(M)s bij patiënten en professionals in de praktijk. 

Waarna de set waar nodig aangepast kan worden.

* In de aandoeningspecifieke werkgroepen worden samen beslissen en verbetermomenten vastgesteld
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Meer informatie op het kennisplatform uitkomstgerichte zorg

https://platformuitkomstgerichtezorg.nl/aan+de+slag/documenten/HandlerDownloadFiles.ashx?idnv=2000441
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Houd rekening met gezondheidsvaardigheden en maak gebruik 
van diverse producten 

Maak gebruik van de toolkit gezondheidsvaardigheden. In de toolkit vind je veel gestelde 
vragen over gezondheidsvaardigheden van patiënten, bedoeld voor zorgverleners

Vragenlijsten zijn voor grote groepen patiënten lastig. Bijvoorbeeld omdat ze geen directe link 
krijgen, moeten inloggen met een DigiD of niet begrijpen waarom invullen belangrijk is. Het kan 
ook zijn dat de vragenlijst zelf te moeilijk is voor patiënten: moeilijke woorden, te veel vragen, 
onduidelijke antwoordcategorieën. Lees meer over begrijpelijke vragenlijsten

Ben je een medewerker in een ziekenhuis maar geen zorgverlener? Dan vind je veel informatie 
op de website van Pharos

https://www.platformuitkomstgerichtezorg.nl/themas/samen+beslissen/toolkit+gezondheidsvaardigheden/default.aspx
https://www.pharos.nl/kennisbank/vragenlijsten-voor-iedereen-de-basis-voor-goede-zorg/
https://www.pharos.nl/een-ziekenhuis-voor-iedereen/

